REGULAMIN DYSTRYBUCJI VOUCHEROW

na spotkania autorskie podczas Poznanskich Targow Ksiazki 2026

§1.
Postanowienia ogéine

Regulamin (dalej Regulamin) okresla zasady dystrybucji Voucherow na spotkania autorskie podczas
wydarzenia Poznanskich Targow Ksigzki 2026 (dalej Wydarzenie), ktorych organizatorem sg Miedzynarodowe
Targi Poznanskie sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Gtogowskiej 10, 60-734 Poznan, wpisane do
Krajowego Rejestru Sagdowego — Sad Rejonowy Poznari — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000202703, z kapitatem zaktadowym
434.256 000PLN oraz rejestru czynnych podatnikow VAT - NIP 7770000488, zwane dalej MTP.

Regulamin jest dostepny w siedzibie MTP, w Miejscu Wydarzenia (w kasach i punktach obstugi uczestnikow),
a takze w Internecie pod adresem www.targiksiazki.pl/pl/dla-zwiedzajacych/regulaminy/regulamin-dystrybucji-
voucherow-i-udzialu-w-spotkaniach-autorskich-poznanskie-targi-ksiazki-2026,

w formie umozliwiajacej pobranie i wydrukowanie (plik PDF).

W zwigzku ze $Swiadczeniem ustug wymienionych w Regulaminie uzytkownicy mogg kontaktowac sig
z TOBILET.PL telefonicznie: +48 61 250 92 55, e-mailowo: info@tobilet.pl lub listownie: ul. Gtogowska 10,
60-734 Poznan. Dziat Obstugi Klienta TOBILET.PL jest czynny w dni robocze od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 08:00 do 17:00.

§2.
Rezerwacja voucheréw

Rezerwacja voucherdw bedzie mozliwa tylko poprzez strone tobilet.pl. Szczegdtowe warunki korzystania
z serwisu tobilet.pl okre$la Regulamin serwisu internetowego www.tobilet.pl, dostepny pod linkiem:
www.tobilet.pl/regulamin-sklepu

Voucher (dalej voucher) bedzie uprawniat osobe, ktérej dane widniejq na voucherze, do wejécia na teren
pawilon 6, do dedykowanej strefy spotkan autorskich objetej voucherami. Osoby nie posiadajace vouchera nie
bedg uprawnione do wejécia do dedykowanej strefy spotkar autorskich objetej voucherami pomimo posiadania
biletu wstepu na Wydarzenie.

Warunkiem rezerwacji vouchera jest wcze$niejsze nabycie biletu wstepu na Wydarzenie. Szczegotowe rodzaje
biletdw oraz sposéb ich zakupu dostepne sg na stronie www.targiksiazki.pl/pl/dla-zwiedzajacych/wazne-
informacje/ceny-biletow-i-dodatkowe-informacje

Informacje o dniach i godzinach rozpoczecia dystrybucji voucherdw, ich ewentualnej ponownej dostepnosci
oraz o0 wszelkich zmianach bedg publikowane wytacznie za posrednictwem oficjalnego konta Poznarskich
Targéw Ksigzki 2026 w serwisie Instagram. Link: https://www.instagram.com/targi_ksiazki_mtp/

Podczas rezerwacji Vouchera poprzez strone tobilet.pl niezbedne jest:
1) dokonanie wyboru Vouchera na spotkanie autorskie w konkretng autorkg,
2) podanie danych osoby, ktéra bedzie wchodzi¢ na teren dedykowanej strefy spotkan autorskich objete;
voucherami:
a) imie i nazwisko,
b) adres e-mail,
c) 6 ostatnich cyfr biletu na Wydarzenie: Poznanskie Targi Ksigzki 2026,
3) zapoznanie sie i akceptacja niniejszego Regulaminu,
4) zapoznanie sie z Regulaminem, Polityka Prywatnosci serwisu tobilet.pl, a nastepnie ich akceptacja,
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5) Kklikniecie w pole ,Zamawiam i ptace”.

Dane podane przy rezerwacji vouchera powinny byé prawdziwe, gdyz sg niezbedne do zawarcia
i wykonywania ustugi.

Zakazane jest uzywanie botow lub innych zautomatyzowanych narzedzi teleinformatycznych umozliwiajacych
rezerwacje vouchera bez ingerencji cztowieka.

Adres e-mail podany przy rezerwacji vouchera musi by¢ zgodny z adresem e-mail uzytym przy zakupie biletu
na Wydarzenie.

Na jeden bilet lub jeden adres e-mail na Targi Ksiazki mozna pobra¢ maksymalnie 3 vouchery.
W przypadku biletu na piatek — 3 vouchery na pigtkowe sesje podpiséw, w przypadku biletu na sobote
- 3 vouchery na sobotnie sesje podpisow.

Vouchery pobrane ponad obowigzujacy limit lub w sposéb niezgodny z niniejszym Regulaminem np. z uzyciem
botow, bedg anulowane, a nastepnie ponownie udostepnione do rezerwacii.

Vouchery sg voucherami imiennymi, tylko osoba, ktérej imie i nazwisko widnieje na voucherze bedzie miata
prawo wejscia do dedykowanej strefy spotkan autorskich objetej voucherami.

Vouchery sg bezptatne (0 PLN) i nie podlegajg dalszej odsprzedazy. Sprzedaz lub proba sprzedazy vouchera
(poprzez ogtoszenia w Internecie lub inng drogg) bedzie skutkowata uniewaznieniem vouchera i nie
wpuszczeniem osoby do dedykowanej strefy spotkan autorskich objetej voucherami.

Istnieje mozliwo$¢ jednorazowej zmiany danych na pojedynczym voucherze. Koszt dokonania zmiany wynosi
25 PLN netto za kazdy voucher. Zgtoszenie zmiany danych jest mozliwe najpdzniej na 3 dni przed
wydarzeniem, tj. do dnia 10 marca. W celu dokonania zmiany nalezy skontaktowa¢ sie z bileterig za
posrednictwem adresu e-mail: info@tobilet.pl. W odpowiedzi zostang przekazane dalsze instrukcje dotyczace
procedury zmiany.

§3.
Warunki udziatu

Niezaleznie od ponizszych postanowien MTP sg upowaznione do odméwienia wstepu na Wydarzenie albo do
wyproszenia uczestnikow z Wydarzenia, jezeli uczestnicy Wydarzenia dopuszcza sie naruszenia jakichkolwiek
warunkéw udziatu w Wydarzeniu ustalonych przez MTP. MTP sg uprawnione do przeprowadzania kontroli
voucherdw oraz kontroli bezpieczeristwa zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

Voucher upowaznia do wejscia do dedykowanej strefy spotkan autorskich objetej voucherami
oraz do ustawienia sie w kolejce do autorki wytacznie w godzinach jej sesji podpisow. Voucher nie uprawnia
do wczes$niejszego wejscia ani do pozostania w strefie po zakofczeniu podpisow.

Osoby sp6znione na wyznaczong godzing sesji podpiséw moga utracié mozliwo$¢ realizacji vouchera.

MTP zastrzegaja sobie prawo do zmian w harmonogramie spotkan autorskich. Informacja o zmianach bedzie
publikowana na oficjalnym koncie Poznanskich Targdw Ksigzki 2026 w serwisie Instagram.
Link: https://www.instagram.com/targi_ksiazki_mtp/

Szczegotowe warunki udziatu okresla REGULAMIN DLA ZWIEDZAJACYCH TARGI | INNE WYDARZENIA
ORGANIZOWANE PRZEZ MTP, dostepny na stronie internetowej pod adresem www.grupamtp.pl w formie
umozliwiajacej pobranie i wydrukowanie (plik PDF).

§4.
Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow
Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO sg MTP. MTP przetwarzajg dane

osobowe uzytkownikow w celu Swiadczenia ustugi rezerwaciji voucherow, a takze umozliwienia uzytkownikom
korzystania z serwisu tobilet.pl na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.



Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale ich niepodanie uniemozliwi korzystanie z ustugi rezerwacii
voucherow.

Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych przez MTP zostaty zawarte w Polityce Prywatno$ci
dostepnej na stronie internetowej pod adresem www.grupamtp.pl oraz pod adresem tobilet.pl/polityka-
prywatnosci w formie umozliwiajacej pobranie i wydrukowanie (plik PDF).

§5.
Postanowienia koncowe

Kazdemu uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji zwigzanej z wykonywaniem przez MTP
ustug okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Reklamacje powinny by¢ wyrazone pisemnie i sktadane w czasie Wydarzenia w jednym z punktéw obstugi
w miejscu wydarzenia (np. w holach wejsciowych MTP), a w terminie pdzniejszym, ale maksymalnie do 7 dni
po zakonczeniu wydarzenia — drogg elektroniczng na adres reklamacje@grupamtp.pl albo listownie na adres
korespondencyjny: Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0.0., Kancelaria, ul. Gtogowska 10, 60-734
Poznan, z dopiskiem ,Reklamacja”.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni od daty jej zlozenia w punkcie obstugi w miejscu
wydarzenia lub jej wptywu do MTP drogq elektroniczng lub pocztowa.

MTP zastrzegajg sobie prawo do wydtuzenia terminu podanego w ust. 3, w przypadku, gdy rozpatrzenie
reklamaciji bedzie wymagato uzyskania dodatkowych wyjasnien. MTP dotozg wszelkich staran, aby reklamacje
byty rozpatrzone w mozliwie najkrotszym terminie od ich daty otrzymania.

Odpowiedz na reklamacje zostanie przestana elektronicznie lub listownie na stosowny adres podany przez
uzytkownika.

Regulamin obowigzuje od dnia 12.02.2026 roku.
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